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Alkalmazandé jogszabalyok

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény;

a gazdaségi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII.
torveény;

az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.);

a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.);

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl szol6 2016/679 rendelete (GDPR);

a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolé 2017. évi
LIl toérvény (Pmt.);

az lgyveédi tevékenységrdl szol6 2017. évi LXXVIIL. térvény (Uttv.).

Adatkezelések célja, kezelt személyes adatok kore, az adatkezelések jogalapja és idétartama
Az adatkezel§ altal fenntartott honlaphoz barki személyes adatai kozlése, valamint kiléte felfedése
nélkul hozzaférhet, szabadon és korlatozasmentesen szerezhet informaciokat a honlapon tarolt
valamennyi tartalombdl. A honlapon szerepld linkek egy része mas altal Uzemeltetett honlapokra
vezethet, azok tartalmaért azonban az adatkezel6 semmilyen felelésséget nem vallal barmely, ezen
informaciok hasznalatabdl eredd kar bekdvetkezése esetén.

Honlapunk a Google Analytics szolgéltatast is igénybe veszi, amely a Google, Inc. altal nyujtott
internetes elemzd szolgaltatas. A Google Analytics cookie-kat hasznal, amelyek segitségével
elemezni lehet, hogy a felhasznalok miként hasznaljak weboldalunkat. A honlap hasznalatardl sz6l6
informaciokat a Google, Inc. az USA-ban talalhaté szerverekre tovabbitja és ezeken tarolja. Az IP cim
annak réviditésével kerll anonimizalasra. A legtdbb esetben ez az eljaras az EU és az EGT
tagallamaiban torténik. Egyes esetekben a teljes IP cim el8szor egy USA-ban talalhaté szerverre
kerilhet tovabbitasra, majd ott roviditik le. A Google, Inc. az adatkezel6 nevében kezelheti ezt az
informaciot annak érdekében, hogy kiértékelje a honlap hasznalatat, jelentést allitson 6ssze a
weboldalon valo tevékenységrél, valamint egyéb weboldal aktivitassal és internethasznalattal
kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtson. Az IP cime, amelyet a honlap hasznalataval tovabbit a Google
Analytics felé, semmilyen mas, a Google, Inc. altal tarolt adattal nincsen ésszekapcsolva. A cookie-k
hasznalatat a bongész6 beallitasaiban megtilthatja, és a megfelel6 kiegészité telepitésével a Google
Analytics tevékenységét is kizarhatja.

Az altalunk hasznalt cookie-k segitségével anonimizalt és 6sszesitett technikai informacidokhoz jutunk
a jobb felhasznaldi feltételek és a kdnnyebb navigacié biztositasa érdekében. Ennek segitségével
azonositjuk, hogy melyek azok a tartalmak, amelyek kiléndsen érdeklik a latogatokat és igy fejleszteni
tudjuk a honlapot és szolgaltatéasainkat. Az igy gydijtétt informacidk alapjan a felhasznaldkat egyedileg
nem lehet azonositani. Egyedi azonositasra csak abban az esetben kertilhet sor, amennyiben az
érintettek dnként adjak meg az ehhez sziukséges adataikat a honlapon keresztul.

A Google Analytics tevékenységerdl bvebben itt tajékozdédhat:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

A cookie preferencidknak az internetes bongészén bellli beéllitasaval kapcsolatban az alabbi
oldalakon talal b&vebb tajékoztatast:

Internet Explorer

Firefox



Chrome

Safari

Kapcsolatfelvétel

Az adatkezel§ altal végzett tevékenység a kapcsolatfelvétel soran kozolt személyes adatok kezelése.
Az adatkezelés célja a kapcsolatfelvétel és a kapcsolattartas. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont], valamint az adatkezelés szerz8dés megkdtését
megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont].

A 16. életéviiket be nem tolt6tt személyek az adatkezeléshez kizardlag a felettiik szil6i felligyeletet
gyakorld személy utjan vagy az 6 engedélyével jarulhatnak hozza.

Az érintettek kére az adatkezel6vel a kapcsolatot e-mail, telefon vagy a jelen honlap ,Kapcsolat”
menupontjdban Uzenet elkildésével felvevd természetes személyek

A kezelt személyes adatok az alabbiak: név (csalad- és uténév), elektronikus levélcim, telefonos
elérhet8ség, a kapcsolatfelvétel soran feltart egyéb személyes adat, az eléadott Ugy leirasa és azzal
kapcsolatos barminem( adat, informacio, esetleges okiratok (ideértve az elektronikus okiratokat is).
Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktol eltéré célokra nem
haszndlja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara
torténd kiadasa — torvény ettdl eltéré rendelkezése hianyaban — az érintett elézetes, kifejezett
hozzajarulasa esetén lehetséges.

Az adatkezelés id6tartama a kapcsolatfelvétel céljanak megvaldsulasaig, vagy a kapcsolatot
felvevBvel megbizasi szerz6dés kotéseéig tart.

Az érintett

kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelésrél valo tajékoztatast,
valamint az ezen személyes adatokhoz val6 hozzaférést;

kérelmezheti azok helyesbitését;

kérelmezheti azok torlését;

kérelmezheti a személyes adatok kezelésének korlatozasat;

tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz valé jogat. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé
személyes adatokat megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére az
adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa;

gyakorolhatja jogorvoslathoz valé jogat. Az érintett panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH) vagy a hataskdrrel rendelkezd illetékes birésaghoz

fordulhat.

Az adatkezel6 lehet&séget biztosit az érintett szamara, hogy jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét
az alabbi modok barmelyikén el6terjessze: postai uton, elektronikus levelezés utjan, telefonon.

Az adatkezel6 az érintett kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll teljesiti, és tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vildagosan
és kozérthetéen megfogalmazva tajékoztatja errél az érintettet. A kérelem megtagadasardl az
adatkezeld szintén ezen hataridén belll dont és tajékoztatja az érintettet a kérelem megtagadasaral,
ennek okairdl, valamint az érintett ezzel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségeirél. Az adatkezel6 az
érintett kérelmét elektronikus levél utjan teljesiti, ha azonban az érintett postai vagy telefonos
elérhetdsége megadasaval kifejezetten ezt kéri, az adatkezeld a kérelmet postai vagy telefonos uton
teljesiti. Az érintett kérésére telefonos tajékoztatés kizarélag akkor adhatd, ha az érintett
személyazonossagat igazolta. Az adatkezeld az érintett postai cimét vagy telefonszamat semmilyen
mas célra nem hasznalja fel. Az adatkezel6 az érintettek kérelmeinek teljesitéséért dijat,
koltségtéritést nem szamit fel. Arra az esetre azonban, ha az érintettél azonos adatkérre vonatkozé
Ujabb kérelem érkezik be az el6z8, mar teljesitett kérelmet kdvet6 egy éven belll, az adatkezeld
fenntartja maganak a jogot arra, hogy a kérelem teljesitéséért a teljesitéssel kapcsolatos
munkateherrel aranyos koltségtéritést allapitson meg.

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog



Az adatkezel® az érintett kérelmére tomor, atlathatd, értheté és kdbnnyen hozzaférheté modon,
vilagosan és kodzérthetéen megfogalmazva tajékoztatast nyujt részére az alabbi informaciokrol:

arrél, hogy személyes adatainak kezelése adatkezel6nél folyamatban van-e;

az adatkezel6 nevérdl és elérhetdsegeirdl;

az adatfeldolgozasrdl, a jelen tajékoztatoban meghatarozott adatfeldolgozék nevérél és
elérhetdségeirdl;

az érintett adatkezel altal kezelt személyes adatairdl és azok forrasardl;

a személyes adatok kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjarol;

az adatkezelés idétartamardl;

azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

az adatkezelés kdvetkezményeirdl;

az érintett jogairdl;

az esetleges adatvédelmi incidens kdrulményeirél, hatasairdl és az elharitadsara megtett

intézkedésekrol.

Az adatkezel§ az érintett kérelmének hianyaban is — elektronikus levél utjan — tajékoztatast nyujt az
érintettnek az adatkezelésnek e tajékoztatdban foglaltakhoz képest térténd Iényeges megvaltozasaral,
a bekdvetkezett adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrol.

Helyesbitéshez valod jog

Az adatkezel® az érintett kérésére helyesbiti az érintettre vonatkozo, pontatlan személyes adatokat.
Az adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja az érintettet e cimzettekrdl.

Torléshez valé jog

Az érintett kérésére az adatkezeld torli az érintettre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtotte vagy mas mddon
kezelte;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat az adatkezeld jogellenesen kezelte;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando eurdpai unids vagy hazai jogban elgirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a torlésrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az adatkezeld tajékoztatja az érintettet e cimzettekrol.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesdl:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas arra az id6étartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;
az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett

igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az adatkezel& minden olyan cimzettet tajékoztat a korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére adatkezeld tajékoztatja az érintettet e cimzettekrdl.

Adathordozhatésaghoz valé jog



Az adatkezel® az érintett kérésére, az érintett rendelkezésére bocsatja az érintettre vonatkozo, az
érintett altal megadott személyes adatokat. Az adatkezel® tovabba vallalja, hogy ezeket a személyes
adatokat az érintett egy masik adatkezel6nek anélkul tovabbithatja, hogy ezt az adatkezeld
akadalyozna.

Jogorvoslathoz val6 jog

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy az adatkezel$ az adatkezelése soran megsértette a személyes
adatok védelméhez valo jogat, az irdnyado jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel
rendelkezd szerveknél, azaz panasszal élhet a NAIH-nal (ugyfelszolgalat@naih.hu 1363 Budapest,
Pf.: 9. Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11), vagy a hataskorrel rendelkezé illetékes birdsaghoz
fordulhat. Az adatkezel6 ezen eljarasok soran az érintett birésaggal vagy a NAIH-hal egyuttmikodik,
az adatkezelésre vonatkoz6 adatokat az érintett birosag vagy a NAIH részére kiadja.

Az adatkezel§ kotelezettséget vallal arra is, hogy az érintett személyes adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével okozott kart megtériti. Az
érintett személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat kovetelhet. Az adatkezeld
mentesul a felelésség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld,
tovabba, ha a kar vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabodl szarmazik.

*kk

Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen tajékoztatoban, Az adatkezel6 — jelen tajékoztatoval azonos kovetelményeket
tamasztd — belsd szabalyzataban, valamint a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.
Az adatkezel§ fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara, azzal, hogy
az esetleges valtozasokroél az érintetteket minden adatkezelés tekintetében jelen honlapon
tajékoztatja.

Budapest, 2023-07-14



